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Extra tryggt med
serviceavtal

Nar du tecknar serviceavtal
undersoker och servar vi din
fjarrvarmecentral regelbundet, for
att den ska fa langre livslangd. Nar
fjarrvarmecentralen ar ratt justerad
hjalper den dig dessutom att minska
uppvarmningskostnaderna.

Mer information om vart serviceavtal

hittar du pa var hemsida
jamtkraft.se. ®

Visste du

att...

Ett kraftvarmeverk
producerar bade el och varme
samtidigt. Tva tredjedelar blir varme

t

ill fiarrvarmenatet och en tredjedel

blirel. ®
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Kundinformation!

Innan en prisandring trader i kraft
har du ratt att fa information

om den. Det ar namligen en
andring av villkoren fér din
fiarrvarmeleverans, som du
enligt fjarrvarmelagen ska
underrattas om senast tva
manader innan andringen borjar
galla. Fjarrvarmelagen ger dig
ocksa ratt att begara forhandling
inom tre veckor fran det att du
meddelats om de nya villkoren
och ratt att begara medling inom
tre veckor efter att férhandlingen
avslutats. Mer information finns

i avtalsvillkoren som du hittar pa
jamtkraft.se.
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Hojt fjarrvarmepris 2026

— men vi ser battre forutsattningar
for mer stabila priser framover

Fran och med den 1 januari 2026 hojs fjarrvarmepriset i Oster-
sund med 12 procent. For en villa innebar det cirka 215 kronor
mer i manaden och fér en lagenhet innebar det cirka 85 kronor
mer i manaden.*

Vi vet att en prishdjning aldrig ar valkommen. Men jag vill forklara varfor den ar
nodvandig — och hur vi samtidigt arbetar for att skapa langsiktig trygghet for dig
som kund.

Darfor hojs priset

Fjarrvarmepriset paverkas bade av vara kostnader och de ovriga intakter vi far
in i verksamheten. Pa kostnadssidan ar branslen, drift och underhall de stora
delarna. Priserna pa biobranslen har lange varit hdga, mycket pa grund av kriget
i Ukraina, och det gor fortfarande produktionen dyr.

Samtidigt har intakterna fran kraftvarmeverkens elproduktion minskat kraftigt
under 2025, pa grund av de laga elpriserna. Normalt ger forsaljningen av el
som produceras i vara kraftvarmeverk viktiga inkomster som bidrar till att hal-
la nere fjarrvarmepriset. Den har kombinationen, mycket ladga elintakter och
kvardrojande effekter av hdga branslekostnader, gor att fjarrvarmepriset tyvarr
masta hdjas.

Blicken framat

Samtidigt som vi nu behéver hdja priset har vi under flera ar arbetat for att starka
fljarrvarmen langsiktigt — for att skapa battre forutsattningar for dig som kund.
Med det nya kraftvarmeverket kan vi anvanda mer returtra, ett billigare bransle
som hjalper till att pressa produktionskostnaderna. Anlaggningen gor det ocksa
mojligt att producera el aret runt och vaxla upp nar elpriserna stiger, vilket ger
intakter som bidrar till att halla fjarrvarmepriset mer stabilt.

Vi har aven effektiviserat fjarrvarmenaten for att minska varmefoérluster och sett
Over vara interna kostnader. Framat forbereder vi nya samarbeten med industrin,
bland annat om spillvarme och féornybara branslen, samtidigt som vi forbereder
for att leverera stodtjanster till Svenska kraftnat, vilket skulle ge bade intakter och
en tryggare elférsorjning.

Efter nagra ar av kraftiga prisdkningar har branslemarknaden dessutom stabili-
serats. Tillsammans med vara investeringar gor detta att vi ser mer hoppfullt pa
framtiden.

Fjarrvarmens styrka ar trygghet, stabilitet och klimatnytta. Du ska kunna lita pa
att varmen fungerar — oavsett vad som hander i omvarlden. Och med de steg
vi nu har tagit ser vi fram emot en mer forutsagbar prisutveckling framover.

Vanliga halsningar,
ULF LINDQVIST
Chef fér Jamtkraft Fjarrvarme

*Berakningen ar gjord utifran en villa med en arsforbrukning pa 20 000 kWh
respektive ett flerbostadshus med 23 lagenheter och ett varmebehov pa 193 000 kWh/ar.

De senaste aren har fjarrvarmekunderna fatt se

priset pa fjarrvarme ga upp, fraimst pa grund av

kriget i Ukraina och de kostnadsékningar som

det medférde. | och med héjningen fér 2026 pe-
kar mycket mot att toppen ar nadd nar det galler stora
prishdjningar. Biobréanslepriserna har stabiliserats och
till och med bérjat sjunka. Samtidigt har Jamtkraft gjort
investeringar som gor fjarrvarmen mer kostnadseffektiv
och robust infér framtiden.

Billigare branslen ger lagre kostnader

Det nya kraftvarmeverket i Lugnvik kan elda fler sorters
branslen an tidigare. Den flexibiliteten gor att vi kan kdpa
upp stdrre volymer av billiga branslen och mindre volymer
av de dyrare. Lagre kostnader i produktionen ger battre
féorutsattningar for stabila priser for kunderna.

Flexiblare elproduktion i ny anlaggning

Produktion och férsaljning av el fran fjarrvarmeverket ger
en extra intakt som kan bidra till ett stabilare fjarrvarme-
pris. Elmarknaden ar dock mer svangig an nagonsin. Vissa
timmar ligger priset nara noll, andra kan det stiga till flera
kronor per kilowattimme.

Tidigare stod det gamla kraftvarmeverket still sommartid.
Med den nya anlaggningen gar det snabbt att dka elpro-
duktionen nar priserna sticker ivag. Nar Jamtkraft kan salja
el vid ratt tillfalle skapas intakter som starker fjarrvarme-
verksamheten — och i férlangningen - stabilare villkor for
fijarrvarmekunderna.
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Utover elproduktionen férbereder vi kraftvarmeverket for
att kunna leverera stodtjanster till Svenska kraftnat. Det
betyder att vi i framtiden kan bidra till att halla balansen
i elsystemet — samtidigt som vi far intakter som gor fjarr-
varmen mer motstandskraftig mot prisdkningar.

Tillverkning av fornybara branslen - annu an majlighet
Samtidigt pagar en politisk férandring nationellt. Fjarrvar-
men har fatt dkad prioritet hos regeringen, som startat fle-
ra utredningar och strategier for att starka fjarr- och kraft-
varmens roll i energisystemet.

Jamtkraft ar dessutom del i framtidsprojektet NorthStarH2
tilsammans med Uniper, dar det kan bli méjligt for vart
fijarrvarmenat att atervinna spillvarme fran deras fornyba-
ra bransleproduktion. NorthStarH2 ska fanga in koldiox-
iden fran Jamtkrafts kraftvarme och, i kombination med
vatgas, tillverka férnybara fartygsbranslen.

Battre pa sikt for fjarrvarmekunderna

Mindre priskanslighet pa branslesidan, stdrre mojligheter
att skapa intakter fran elmarknaden, politiska initiativ som
lyfter fram fjarrvarmens betydelse samt NorthStarH2 som
kan bli annu en mojlighet. Allt detta talar for en mer stabil
och férutsagbar prissattning efter 2026. |
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Mina sidor

Pa Mina sidor eller i appen “Mitt
Jamtkraft” hittar du inte bara fakturor
och avtal, du kan ocksa félja hur mycket
fijarrvarme du anvander, jamféra med
tidigare ar och se hur effektiv din
anlaggning ar. Du loggar enkelt in med
BankID pa jamtkraft.se B

Spara pengar med ratt
huvudsakring

Som fjarrvarmekund hos Jamtkraft
klarar sig de allra flesta villaagare med en
huvudsakring pa
16 ampere. Har du
en hogre sakring

Kom och kika in i vart nya b e
pengar i onddan.

kraftvarmeverk! —

exempelvis har en

Nu har du som fjarrvarmekund chansen att félja med pa en guidad huvudsakring pa
rundtur i vart nya kraftvarmeverk i Lugnvik. Studiebeséken sker 20 ampere idag
mandag 24/11 och torsdag 27/11, med tider bade pa formiddagen och byter till 16

ampere sparar du 3 460 kronor per ar

och eftermiddagen. np . !
pa din elnatsavgift. Hur det ser ut hos

............

Antalet plats:er ar begransat, det ar forst till kvarn .,' N dig hittar du pa din elnatsfaktura, pa
som galler. Aldersgrans 16 ar. Anmal dig senast ! E E "mina sidor” pa jamtkraft.se eller i appen
31 oktober pa jamtkraft.se/besok eller skanna ! =, “Mitt Jamtkraft”.

. . 1 -
QR-koden har bredvid. ! E Och om du har serviceavtal hos oss
VE e @ ess :‘ sakrar vi ner kostnadsfritt vid nasta

servicebesdk om du vill, annars gar det
bra att kontakta en elektriker. &

Klara, fardiga,
vinter! G

skidskytte i Ostersund! Kundservice

S!jart ar.det -dags igen — Ostersund fylls avwbgl, dramatlk o.ch TELEFONTIDER
varldseliten i skidskytte! Nu kan du tavla om biljetter till valfri Mandag 08.00-17.00
tavlingsdag mellan 29 november och 7 december. P& arenan vantar Tisdag—fredag 08.00-16.00
spannande tavlingar, publikfest och harlig vinterstamning. Passa
ocksa pa att halsa pa oss i Jamtkrafts talt.

063-149000

www.jamtkraft.se | info@jamtkraft.se
www.facebook.com/jamtkraft

!;-I‘ ] Tsvla senast 31 oktober pa jamtkraft.se/tavling eller
OF skanna QR-koden har bredvid.
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